
【書式例 5-3】

令和２年度 指定管理者点検結果

■「総合評価」の評価基準

Ｓ（優 良） 次の３項目の評価結果が全てＡ以上であり，かつＳが２つ以上である。

Ａ（良 好） 次の３項目の評価結果が全てＡ以上である。

Ｂ（課題含） 次の３項目の評価結果にＢが含まれている。

Ｃ（要改善） 次の３項目の評価結果にＣが含まれている。

施 設 名 玉野市障害者地域活動支援センター しらさ工房

所 在 地 玉野市奥玉１丁目１８番５号

指 定 管 理 者

名 称 社会福祉法人 玉野市社会福祉協議会

代表者 浜口 誠

住 所 玉野市田井５丁目２２番１号

指 定 期 間 平成３１年４月１日 ～ 令和６年３月３１日（５年間）

担 当 部 課

健康福祉部 福祉政策課

電 話 ０８６３－３２－５５５６

E-mail fukushi@city.tamano.lg.jp

評 価 内 容 の 総 括 総 合 評 価

施設管理において、法定保守点検・点検、整理整頓、清掃、植栽管理等、概ね適切

に行われている。

また、利用者のニーズを把握し、利用者拡大への取り組みも実施されている。

Ａ



■「評価結果」の評価基準

Ｓ（優 良） 協定書等の基準を遵守し，その水準よりも優れた内容である。

Ａ（良 好） 協定書等の基準を遵守し，その水準に概ね沿った内容である。

Ｂ（課題含） 協定書等の基準を概ね遵守しているが，内容の一部に課題がある。

Ｃ（要改善） 協定書等の基準が遵守されておらず，改善が必要な内容である。

① 業 務 の 実 施 状 況 評 価 結 果

【適切な施設管理の履行】

法令基準に基づく法定保守点検や点検により異常が認められた場合の修繕や調整等

は市が実施。施設等の整理整頓・清掃や植栽管理等適切に行われている。

【法令等の遵守】

法律、条令等に沿って運営されている。

【安全性の確保】

すこやかセンターにて警備、防災体制が整備されており、安全性の確保は概ね問題

ない。

【財産の適切な管理】

備品等の維持管理は問題ない。

【利用状況】

アンケート等を利用し、ニーズの把握に努めている。

【コスト削減への方策】

他事業との事務の共同化等によりコスト削減に努めている。

Ａ

② サ ー ビ ス 向 上 へ の 取 り 組 み 評 価 結 果

利用者の障害特性を把握し、サービス向上に努めている。

Ａ

③ 団 体 の 経 営 状 態 （ 経 営 の 健 全 性 ） 評 価 結 果

概ね適正である。

Ａ
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