
令和２年度 指定管理者点検結果

■「総合評価」の評価基準

Ｓ（優 良） 次の３項目の評価結果が全てＡ以上であり、かつＳが２つ以上である。

Ａ（良 好） 次の３項目の評価結果が全てＡ以上である。

Ｂ（課題含） 次の３項目の評価結果にＢが含まれている。

Ｃ（要改善） 次の３項目の評価結果にＣが含まれている。

施 設 名 都市公園及び深山センターハウス

所 在 地 市内一円

指 定 管 理 者

名 称 公益財団法人 玉野市公園緑化協会

代表者 理事長 山上 誠二

住 所 玉野市田井２丁目４４９０番地

指 定 期 間 平成２８年 ４月 １日 ～ 令和３年 ３月３１日（５年間）

担 当 部 課

玉野市役所都市計画課

電 話 ０８６３－３２－５５３８

E-mail toshikeikaku@city.tamano.lg.jp

評 価 内 容 の 総 括 総 合 評 価

利用者が安全快適に、親しみをもって利用できる公園の管理を行うため、地元地

区団体や関係機関と連携し、公園緑地の美化や安全確保を図るとともに、深山セン

ターハウスの管理においても、清掃及び施設の保守管理に努めている。

また、経費の節減への取り組みについては、事務の簡素化や効率的な経費の支出

を図るとともに、人員配置等を工夫して、質の高いサービスの提供に努めている。

一方、管理する都市公園の数が膨大であることから、直営業務との連携及び協力

体制等について整理し、効率的かつ効果的な管理手法について検討する必要がある。

Ａ



■「評価結果」の評価基準

Ｓ（優 良） 協定書等の基準を遵守し、その水準よりも優れた内容である。

Ａ（良 好） 協定書等の基準を遵守し、その水準に概ね沿った内容である。

Ｂ（課題含） 協定書等の基準を概ね遵守しているが、内容の一部に課題がある。

Ｃ（要改善） 協定書等の基準が遵守されておらず、改善が必要な内容である。

① 業 務 の 実 施 状 況 評 価 結 果

【適切な施設管理の履行】

市内の公園施設は、幅広い年代の不特定多数が利用することから、常に誰もが安

心して利用できるよう徹底した施設の維持管理が行われている。

地元コミュニティ等と連携し、安全性の確保に努めている。

【法令等の遵守】

関係法令に基づき業務全般を実施している。

【安全性の確保】

定期的に遊具等施設の点検、監視を行うとともに、巡回作業員を配置し、整備不

良箇所の早期発見と修繕に努めている。

【財産の適切な管理】

所有する施設、備品について、台帳等により適正な管理を行っている。

財産について、確実に保管されている。

【利用状況】

みやま公園、深山イギリス庭園の利用者は前年に比べ減少した。ミニパターゴル

フの利用者は前年に比べ増加している。

【コスト削減への方策】

施設管理に当たっては、技術経験者の活用を図り、直営作業と業者委託、さらに

はボランティアの活用など、効率的な業務の推進と経費の削減に努めている。

Ａ

② サ ー ビ ス 向 上 へ の 取 り 組 み 評 価 結 果

利用者に対して公園の魅力を最大限にＰＲするとともに、常に公園の美化や安全

確保を図り、質の高いサービス提供に努めている。
Ａ

③ 団 体 の 経 営 状 態 （ 経 営 の 健 全 性 ） 評 価 結 果

当年度決算によると、良好な経営状態であり、経営の健全性が確保されている。

Ａ
















